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DELIVER! DELIVER! DELIVER

-Jadikanlah tahun 2017
sebagai 'year of delivery'
(tahun penyampaian), fokus
kepada penyampaian
perkhidmatan usaha, latihan,

penambahan nilai dan
segala-galanya untuk
kebajikan rakyat," YAB
PM..perhimpunan bulanan
JPM 9 Januari 2017
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\ | Mangsa
| Mangsa Pemerdagangan
Bencana | Orang dan
| Penyeludupan

Migran

Pesalah Muda
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.memperkasa pelaksanaan
Cari dan Bantu bag
meyelesaikan isu dan
permasalahan rakyat di
peringkat akar umbi..

ucapan sempena
penyampaian watikah
kenaikan pangkat dan
pemangkuan

10 Januari 2017.




TAWAZZUN DAN
KUALITI PENYAMPAI/
_ PERKHIDMA










.
v

el

)
N T e e




MEDIA SOSIAL DA
SUKARELAWA
KUASA BAHARU

-
— - » - » » » » - .,0 -

-

’ u

L b———




©

WhatsApp

facebook. ‘

e

Insta /-\
i3 \

\J i

|

J

&wstngmm

O Telegram




Sukarelawan sebagai kuasa baharu

dalam penyampalan perkhidmatan

' /awPeNgurusan dan
koordma3|
ukarelawan secara

mendampingi
. “masyarakat secara
terus dan telus.



PERANCANGAN
TAHUN 2017
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OBJEKTIF PUTRA

Pusat Penyelidikan dan
Rujukan Kerja Sosial di
Malaysia dalam Konteks
penyampaian perkhidmatan
Kebajikan Masyarakat di
Malaysia

Pusal wacana, pertemuan
para sarjana dan penerbitan
Iimiah kerja sosial

3

Pusat pembangunan Kapasiti,
praktis dan penilaian
kompetensi warga JKM dan
pihak berkepentingan mengikut
Plawaian Prakfls Kerja Sosial

Kebangsaan



Kuarters Pengetua di
STB TAT akan
dijadikan sebagal
galeri kebajikan dan
hub  pemerkasaan

ekonomi kepada
kanak-kanak di
INStitusi kanak-

kanak dan klien
kebajikan produktif,
melalui  kerjasama
syarikat korporat,
NGOs dan pihak
berkepentingan.



1500 Mengikuti I
orang kursus
pegawai spesifik
dan = dan
kakitangan generik

PEGN@\/A

| KEBAJIKAN |
MINDA KELAS PERTAMA



PEMBANGUNAN DAN PENILAIAN PRODUK PROWELL

dProduk yang mempunyai daya kebolehpasaran,

dinilai dan dibangunkan dengan kerjasama 0 eh
Majlis Produk Malaysia.

d Penilaian dan pembangunan produk akan
membolehkan produk tersebut dipasarkan di ‘
pasaran luas dan menjana pendapatan dan
keuntungan kepada klien.

200 Produk

«Sasaran berasaskan perkiraan jumlah produk PROWELL
sedia ada yang telah sedia untuk dibawa ke pasaran yg
lebih luas




PENJAGAAN BERASASKAN KELUARGA

Q Kanak-kanak yang memerlukan
perlindungan dan pemeliharaan vyang
berjaya ditempatkan bersama keluarga di
dalam program pemeliharaan berasaskan
keluarga.

d Penempatan bersama keluarga/orang
yang layak dan sesuai/ibu bapa pelihara

& | Kanak-Kanak

Permohonan)
Anak  peliharra)




KANAK-KANAK INSTITUSI JKM YANG MEMPEROLEHI PERSUILAN
KEMAHIRAN

o Kanak-kanak di institusi kebajikan
memperolehi persijilan kemahiran vyang
diiktiraf industri

[ Melibatkan semua institusi kanak —kanak
iaitu STB, RKK dan TSP

1 Kanak-kanak menerima latihan kemahiran
dalam pelbagai bidang bersesuaian dengan
kemahiran, kecenderungan dan minat

 Agensi yang terlibat seperti MARA, GIAT
MARA dan Jabatan Pembangunan Kemahiran .

250

Kanak-Kanak

.
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PROGRAM JOB COACH

4 - Malay Mail -
\Wednesday, 6 May 2015

]ob—coach

training for
disabled.t0
e done here

__ The Women, Family

Kerjasama dengan

sukarelawan Job Coach dan s
i Cuomuaity Devipmest M50

syarikat korporat yang i G D o

trainees for the disabled to Japan 3 it now

1

T

Al B

has qualiﬁed human resources ©0 conduct

bersedia mengambil OKU i i
W e the Wellare Depatel

§ 568 OKU

yang telah mendapat

pekerjaan sehingga 31
Oktober 2016 (jumlah
terkumpul dari 2012)

. .o . Kari mplemented employment S:‘:::):L
bekerja telah dijalinkan e yo » 1

ent for the diS ¢
::mf Japan Tntemmational Cooperation

AgeacyMARYSR g improved
she id B WHSE s wih

O Majikan yang terlibat o
adalah seperti Mydin, '-%m%mmm\
McDonalds, QSR (Pizza Hut), S ...
dan Hotel InterContinental il st 5

initiatives

. them. e, for example, haS
yang memberi penempatan s o, 5 0

“Our
isabled em|
1.3 per cent dlsah‘:‘“ o folow, e

1 encourage Omer SEEO o Supported !
; ing Asia Pacific
ke I‘J d. said affer °P“““‘$°bc h Seminar 2015,

\vas ’ o . OUTCOME -
QBkY mempefolent pekerjaandi pasaran terbuka WKOP{E
kekal dalam pekerjaan W

2““ OKU O Meningkatkan kesedaran masyarakat terhadap

potensi dan kemampuan OKU



PROGRAM KEJURULATIHAN KESIHATAN WARGA EMAS

T o UMengalakkan
.~ 4  penuaan sihat,
L& aktif, positif dan

aProgram kejurulatihan
kesihatan warga emas
selaras dengan Dasar

Warga Emas Nogars produktif.

dan Pelan Tindakan QMeningkatkan
Warga—Emas Negara kualiti hidup
yang bermatlamat untuk |
mewujudkan warga O Role model
emas yang sihat, aktif, jurulatih fo the peer
positif dan produktif. (

groups



VOLUNTEER TO INSTITUTION (V21)

o Program  sukarelawan 2 Menambahbaik Modul

yang bertujuan gy karelawan kepada Modul V2I

meningkatkan bersama-sama pihak ISM dan
kesejahteraan ~ kumpulan Universit

sasar JKM melalui aktiviti
19 5“0 Sukarelawan
1 Meningkatkan

kesukarelaan.

kerjasama pintar dengan  Menandatangani MOU
Kementerian Pengajian dengan IPT

Tinggi/KBS dan ISM



ez

PROGRAM SUAI KASIH

a Program pengintegrasian

bekas penghuni ke dalam
masyarakat melalui
pemadanan kerja dan
sosialisasi

[ Penghuni lepasan institusi
berjaya mendapat peluang
pekerjaan dan dapat
berintegrasi ke dalam
masyarakat

1 Kolaborasi bersama
agensi kerajaan dan NGOs
untuk tujuan penempatan
kerja dan perumahan
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Mengadakan koloborasi dengan :

Jabatan Tengara Kemahiran
IKM

Lembaga Pembangunan
Industri Pembinaan Malaysia
(CIDB)

Malaysia  Digital Economy
Corporation Sdn. Bhd. (MDEC)

200 bekas penghuni Qmeningkatkan tahap

institusi
kanak-kanak

kesedaran kepada masyarakat
tentang perlunya mengambil
berat serta mengendahkan
komuniti ini di dalam
masyarakat



PROGRAM SK/L1S@PKM BAGI PESALAH MUDA

1(Semasa) - New Sabah Times - Monday, 5 October 2015

3,892 pesalah muda telah jalani
Khidmat Masyarakat: Rohani

PADANG BESAR: Seramai 3,892 pe-  mtara lin melibatkan aktiviti gotong-roy- Seramui tujuh bekas pelanh PKM
wda telah menjalani Permtah  ong, ceranuh agama dun suka telah -,l.l\ an modal maksimum |

“Kajim_ keberkesaan PKM. okh : : \

{ 1|'w‘h1!. li e

;n.l.l JIM\} A.m femnes

U Pesalah  muda  yang [iiai
sedang menjalani
r;nh pengajaran agar

perintah khidmat i -; ; o 80% pesa lah
x-q[;iu.umm.,m_ di unive w! gi kesalahan dan Muh ™

bagai hukunsan aliern
masyarakat dapat ;
[eks  ucaps dbacskan okh negam pangkwan masyarakat m u d a

1 H Pengerusi Jawataokuasa Pe Kamya  Jabat Kebajik Turut hadi pada malis itu angeota

m e nJ a I a n I p rog ra m ‘-\;nx',.u II\U J'| dan Masyarakat serta  Masy rk\n (JKM) \flx nn‘;‘ll".’:djl Eh",\;nu'. hltdnl,“\thl[ﬂl H:\.m ﬂnl

Perpaduan Perlis, Rela Abmad pada ma- maskan data dan profil bekas-bekas I
asi PKM & pelatih untuk merang

k 'II k jlis penutupan Kem 2 aik enata Khidmat 'l -
S I p I I I Felda Rimbsa Emas di sini kelmarin bagi membanty mereka kh m- JKM, Che Samsuzuki Che Noh dan pen-
\mnl 103 pese mun» lum - bima \‘-']I u termasuk  bidang l.. i gard 1J\\1 Perlis, Zaimi Abdul Rani e rj aya

 Kerjasama dengan Kolej =™ e = i ]
Komuniti menglkUtl
[ Pesalah muda memilih program

bidang mengikut minat _
kemahiran

29%e)) Kanun Tat

d Merupakan sebahagian
daripada proses
pemulihan, peningkatan
nilai kendiri dan
kebolehpasaran




PENUBUHAN PSYCHOLOGICAL SUPPORT TEAM
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Psychological Support Team (PST) merupakan
pasukan sukarelawan dikalangan kaunselor berdaftar
yang akan memberikan perkhidmatan kaunseling dan

psikologi . 5 y
dSUKadN
O Berperanan menjalankan perkhidmatan intervensi krisis p .
dan sokongan psikologi kepada keluarga, mangsa dan P SyChOIOglcal
petugas yang terkesan dengan bencanaltragedi/krisis. Tea m ditubuhkan
0 Keahlian ~ PST  terdri  daripada  kaunselor (1 pasukan di
KPWKM/JKM/JPW/LPPKN  Jabatan Perkhidmatan . .
Awam dan kaunselor berdaftar di agensi kerajaan/ setlap nege”)

swasta/ NGO/ di peringkat negeri dan daerah.

O Mangsa krisis mendapat perkhidmatan kaunseling
melalui penubuhan Psychological Support Team



L 2 * membangunkan Pelan Strategik
8 Kecemerlangan PLPP
mewujudkan hub pengeluaran dan pemasaran
S B oot tiruan
E-EVENTH > e mewujudkan hub Usahawan Kebajikan
MAL AYSIA Produktif
M e Menaik  taraf  dua(2) buah asrama,
perpustakaan dan makmal komputer
S e menubuhkan 1 Jawatankuasa Pemandu dan

Jawatankuasa Teknikal Kecemerlangan PLPP
e menubuhkan Job Coach Centre

KOS : RMSj e Pusat Penyelidikan OKU

e Pemantapan Modul TVET

2016 2017 e Pembangunan Modul Online on Job
Coach
RM3j R|V|2j e Pengiktirafan sebagai Pusat

Bertauliah




PELAKSANAAN EX7T PROGRAM BAGI PENERIMA
BANTUAN JKM YANG PRODUKTIF

i. 2000 Klien telah mengikuti latihan
dibawah program keusahawanan

O Satu pendekatan Productive
Welfare bagi membantu
penerima bantuan kebajikan ke
arah kemandirian

O Menjana dan meningkatka
pendapatan

O Latihan keusahawanan melalui
kolaborasi strategik MARA,
TEKUN, AIM dan MDEC

ii. 3 siri latihan (literasi kewangan,

psikologi, keusahawanan )kepada
klien

i. Pewujudan 104 Jawatankuasa
Penilaian Klien Productive Welfare
peringkat daerah

+1,000 klien ii. 10 siri latihan pengurusan kes klien

.3 siri latihan produktif kepada pegawai dan

kakitangan yang bertanggungjawab

* 3 siri latihan kepada Case Manager

2016 2017 2018

RM2.5j RM1.5j RM1j




HOME HELP
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01.01.2014 - 31.12.2018
(24 bulan, 2 Fasa)

—

Vientngka DEeNgIna

sukarelawan dalam bidang

HomeHelp

0 Memperluaskan ketersampaian
terhadap kes-kes yang memerlukan
perkhidmatan HomeHelp

O Meningkatkan  latihan  kepada
sukarelawan

O Mempergiatkan promosi
kesukarelawanan

O Fokus kepada klien Warga Emas

PENCAPAIAN 2016

Sehingga 31 Disember 2016
sebanyak 642 kes baharu

dan Orang Kurang Upaya (OKU) direkodkan
@ cecececececncscccscscsccssssssssssscssssosssos (N I N < o < o oo cccecscscscscacscscsssssssssssane P
il SASARAN 2017 OUTCOME -
o | \
Bilangan klien baru warga emas/OKU yang : N\ Ve

Meningkatkan kesejahteraan masyarakat

faat: 640 oran
mendapat manfaat 640 ora g warga melalui aktiviti kesukarelaan.

emas / OKU (31 Disember 2017)



PEMERKASAAAN PDK

] Meningkatkan
penglibatan NGO/Komuniti
dalam memberikan
perkhidmatan terbaik kepada
OKU

1 Menjadikan PDK sebagai entiti
NGO

 Mengurangkan kebergantungan lea (5)

kepada Kerajaan PDK
 Memperkasa penglibatan NGO d | pe rkasa



PENUTUP

# BERKAT BERJASA

# STANDING TOGETHER

# DELIVER! DELIVER ! DELIVER



PENUTUP

HAPpY New Year

© HAPPY CHINESE NEW YEAR © X%
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